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ASUNTO : PRESENTO REQUERIMIENTO PARA DPTO. DE RECLAMOS

FECHA d Chiclayo, 08 de noviembre de 2021.

Me dirijo a usted con la finalidad de saludarlo y a la vez para solicitar a su
despacho tenga a bien atender nuestro requerimiento de mantenimiento del Departamento de
Reclamos, conforme al siguiente detalle:

1- Instalacion de cuatro (04) Cortinas Roller en color GRIS CLARO, con las
siguientes medidas: 1.00 x 1.00 cm., para las ventanas ubicadas en el
Departamento de Reclamos - 4to. piso del SATCH, cuyo uso servira de proteccion de
los rayos UV que traslucen por las mismas e impiden desarrollar comodamente
nuestras funciones, teniendo en cuenta que las labores que desarrollamos como
Analistas Resolutores son netamente de Escritorio y de carécter Permanente en
horario de 7:45 am hasta las 5:00 pm aproximadamente.

2- Empaste y Pintado del techo y paredes del Departamento de Reclamos en color
BLANCO HUMO, dado que no se ha brindado mantenimiento hace varios afios y es
propicia la oportunidad debido al cambio de cortinas.

3- Renovar los tachos de desperdicios los cuales se encuentran deteriorados por el
tiempo transcurrido desde su adquisicion.

4- Renovacién de piso laminado plastico color NEGRO del total del area del
Departamento de Reclamos con la siguiente medida: 7.40 mts. Largo x 3.85 mts.
Ancho; el cual se encuentra completamente deteriorado y tal situacion es propensa
a generar accidentes laborales.

Segura de contar con el apoyo que brinde a nuestro Departamento y
proseguir proporcionalmente con el apoyo a las distintas areas del Satch.

Quedo de Ud.
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